Como Leer los Reportes Ilamado “Exceptions Report”

Propdsito: Esta guia explicara las diferentes partes del reporte llamado “Exceptions Report” que recibe
por correo electrénico, si se suscribid.

Ejemplo de un “Exceptions Report”

CFN
i’
Exception Report

CFN Customer No. 1200
Card 1234567

CARD INFORMATION

CFN Card 1234567 - FRIAR FAITHFUL
Vehicle ID 89 - 2022 FORD F-250
Customer No 1200

Participant No 344

PURCHASE INFORMATTION
Site No 264726

I-10 Exit 1 Frontage
EHRENBERG, AZ 85334
Date/Time 09/01/2022 1:10
Transaction No 1234
Manual entry:

Odometer entry: 123456

EXCEPTION (S)

Exception: Invalid Product
1 10 Cstore 1

This is an unattended mailbox.
Please direct any guestions to your card issuer.

www.cfnnet.com

Seccion llamada “Card Information” (para Sistemas de Single Card)
e CFN Card: los ultimos 7 digitos de la tarjeta: el nombre del chofer o la descripcién del vehiculo
impreso en la tarjeta
e Vehicle ID: el nimero de vehiculo asignado a la tarjeta
e Customer No: el nimero de la cuenta

e Participant No: nuestro nimero como emisores de tarjetas de combustible, que siempre es el
344
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Seccion llamada “Card Information” (para Sistemas de Floating PIN)
e CFN Card: los 7 digitos del nUmero de chofer virtual — El nombre del chofer
e Vehicle ID: el nimero de vehiculo asignado a la tarjeta — el nombre de la tarjeta del vehiculo
(plastico fisico)
e Customer No: el nimero de la cuenta

e Participant No: nuestro nimero como emisores de tarjetas de combustible, que siempre es el
344

Seccién llamada “Purchase Information”
e Site No: el numero asignado al sitio por la red
e Primera linea de direccidn del sitio
e Ciudad, Estado y Cadigo Postal
e Date/Time: la fechay la hora locales de la estacion en el momento de la transaccién
e Transaction No: el numero asignado a la transaccién por la estaciéon
e Manual entry: esta seccidn se puede ignorar ya que esta es una funcidn obsoleta
e Odometer entry: la lectura del odémetro que el chofer ingresé en el momento de la transaccion

Seccién llamada “Exception: Invalid Product”

Esta seccidn compartira qué productos se intentaron comprar en esta transaccion. Primero mostrara el
codigo del producto y luego el tipo de producto que el chofer estaba tratando de comprar.
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